®
Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostaw a AP P

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Na podstawie Niniejszych Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy i Dostaw [zwanych dalej:

OWSID] — firma Alpha Paper Pack Sp. z 0.0. z siedzibg w miejscowosci Wozniki 1D,

62-260 tubowo, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym w Poznaniu pod

numerem KRS 0000238422, numer NIP PL7842302099, o kapitale zaktadowym,

wynoszgcym 50000 zt [zwana dalej ,Dostawcg”] zawiera umowy dostawy lub

sprzedazy oferowanych przez siebie towardéw z osobami fizycznymi bedgcymi

przedsiebiorcami, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi

osobowosci prawnej [ zwanymi dalej ,Kupujacym”].

Definicje:

a) Umowa - umowa sprzedazy lub dostawy zawarta pomiedzy Kupujgcym
i Dostawca, ktérej integralng czescig s OWSID.

b) zaméwienie - oferta Kupujgcego zawarcia Umowy, kierowana do Dostawcy
w formie dokumentowej lub pisemnej, w szczegdlnosci: mailowo, faxem lub
w inny dowolny sposdb, w szczegdlnosci nastepujgca po uprzednim ztozeniu przez
Kupujacego zapytania ofertowego do Dostawcy i otrzymania odpowiedzi
od Dostawcy

c¢) forma dokumentowa - oswiadczenie na jakimkolwiek nosniku informacji
umozliwiajgcym zapoznanie sie z jego trescig, o ile mozliwe bedzie ustalenie osoby
sktadajgcej to oswiadczenie, w szczegdlnosci w formie e-maila, fax

d) forma pisemna - oswiadczenie opatrzone wtfasnorecznym podpisem
na dokumencie obejmujgcym tres¢ oswiadczenia.

e) potwierdzenie przyjecia zamoéwienia — formularz zatytutowany , potwierdzenie
zlecenia”

Niniejsze OWSID regulujg wszystkie Umowy oraz wszelkie czynnosci prawne,

faktyczne, a takze dokumenty, ktére majg zwigzek z zawarciem, wykonaniem

i wygasnieciem Umowy.

Niniejsze OWSiD stanowig integralng czes¢ wszelkich Umdw, zawieranych oraz

realizowanych przez Dostawce, oraz obowigzujg przez caty okres trwania wspotpracy

handlowej, przy czym w przypadku, gdy Strony swoje prawa i obowigzku uzgodnity

w Umowie w pierwsze] kolejnosci zastosowanie znajdujg postanowienia tejze Umowy,

a postanowienia OWSIiD majg wéwczas zastosowanie w zakresie nieuregulowanym

w Umowie. Odmienne od OWSiD uregulowania lub uzupetnienia odnoszg sie wytgcznie

do danej Umowy.

Dostawca zapewnia Kupujgcemu mozliwos¢é zapoznania sie z trescig OWSID

w kazdym momencie, a w szczegdlnosci przed zawarciem Umowy. W razie braku

odrebnych pisemnych ustalen, przyjecie niniejszych OWSID przez Kupujgcego

w ramach pierwszej Umowy z Dostawcg, uwaza sie za ich akceptacje dla kolejnych

Umodw oraz wszelkich zwigzanych z nimi zdarzen, czynnosci oraz dokumentéw.

Warunki OWSID obowigzujg jako przyjete z chwilg zawarcia Umowy (chyba ze Strony

w formie dokumentowe] postanowity inaczej). Jezeli Dostawca i Kupujgcy na pismie
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pod rygorem niewaznosci nie postanowili inaczej, wytgczone jest stosowanie wszelkich
wzorcow umoéw lub regulaminéw Kupujgcego, réwniez wowczas gdy Kupujgcy nie
zgtosit wyraznego sprzeciwu w sprawie ich wytaczenia. Umowa moze zostac¢ zawarta
przez Dostawce pod warunkiem, ze zastosowanie bedg miaty wytgcznie niniejsze
OWSID, w szczegdlnosci nie bedg miaty zastosowania jakiekolwiek warunki
przedstawione przez Kupujgcego (klauzula defensywna).

Postanowienia niniejszych OWSID w zaden sposdb nie wytgczajg lub nie ograniczaja
uprawnien i roszczen Dostawcy wobec Kupujacego, ktore wynikajg z przepisow prawa
bezwzglednie obowigzujgcego.

§ 2. ZAWARCIE UMOWY

Podstawg zawarcia Umowy jest zamodwienie Kupujacego ztozone u Dostawcy
w formie dokumentowej lub w formie pisemnej. Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za niescistosci w zamodwieniu, jednakze w miare mozliwosci stara
sie je usunac.

Kupujacy zobowigzany jest szczegétowo okreslié w tresci zamdwienia cechy
indywidualne zamawianych towardw oraz informacje dotyczgce poprawnej realizacji
zamowienia, a w szczegdlnosci: ilosci, asortyment, kolorystyke, materiat, warunki
techniczne zamawianych towaréw, metode i warunki produkcji, a takze doktadnag
nazwe i adres Kupujgcego oraz miejsce dostawy.

Jezeli jest to niezbedne do realizacji zamdwienia, obowigzkiem Kupujacego jest
dostarczenie skalibrowanych i czystych nasion Dostawcy w terminie umozliwiajgcym
nalezytg realizacje zamowienia. Nasiona uznane w procesie kontroli przez Dostawce za
nieoczyszczone beda zwracane, badZ po uprzednim ustaleniu z Kupujacym zostang
oczyszczone przez Dostawce. Z tytutu powstatych w zwigzku z tym kosztéw Dostawca
wystawi Kupujgcemu odrebng fakture VAT.

Dostawa nastepuje na podstawie zamodwienia Kupujgcego i potwierdzenia jego
przyjecia przez Dostawce. Zamowienie to stanowi oferte w rozumieniu kodeksu
cywilnego, a Kupujacy zwigzany jest ztozonym zaméwieniem tak dtugo jak dtugo go nie

odwota zgodnie z art. 662 KC, tj. do czasu potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez
Dostawce. Zamowienia sktada sie w formie pisemnej lub dokumentowej. W tej samej
formie nastepuje potwierdzenie przyjecia zamdwienia przez Dostawce. Zamowienie
ztozone przez Kupujgcego w formie elektronicznej wigze Kupujgcego bez wzgledu
na to, czy Dostawca potwierdzi jego otrzymanie. Wytgcza sie zastosowanie przepiséw

art.661 §1-§3 KC. Ewentualne potwierdzenie przez Dostawce faktu otrzymania
zamowienia nie oznacza w zadnym przypadku potwierdzenia jego przyjecia.

Zamowienia Kupujgcego wymagajg kazdorazowo potwierdzenia ich przyjecia przez
Dostawce w formie dokumentowe] lub pisemnej. Brak potwierdzenia zlecenia przez
Dostawce w terminie 7 dni jest jednoznaczny z tym, ze Umowa nie zostata zawarta.
Wytgcza sie mozliwos¢ dorozumianego przyjecia zamodwienia przez Dostawce,

o ktérym mowa w art. 682 KC.

Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany, wzglednie do uzupetnienia zamdwienia
lub Umowy, jesli na skutek braku odpowiednich komponentéw pod wzgledem
ilosciowym lub tez asortymentowym nie moze go/ jej zrealizowac. Prawo to wigze sie
rowniez ze zmiang terminu zakonczenia realizacji zamodwienia produkcyjnego,
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10.

11.

12.

13.

a tym samym z przekazaniem przez Kupujgcego zasobéw koniecznych do wykonania
zamoéwionego materiatu. Jezeli potwierdzenie przyjecia zamdwienia przez Dostawce
rozni sie od tresci zamodwienia ztozonego przez Kupujgcego, zawarcie Umowy
nastepuje na zaproponowanych przez Dostawce warunkach, jezeli Kupujacy najpdzniej
w terminie 48 godzin od dnia otrzymania tego potwierdzenia nie ztozy wyraznego
sprzeciwu w formie dokumentowej lub pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Postanowienie tego nie stosuje sie do zmiany Umowy przez Dostawce z przyczyn
w skazanych w zd. 1.

Odwotanie ztozonego przez Kupujgcego i potwierdzonego przez Dostawce zamdwienia
mozliwe jest wytgcznie w formie dokumentowej lub pisemnej pod rygorem
niewaznosci przed otrzymaniem przez Dostawce od Kupujgcego zasobdw potrzebnych
do wykonania zaméwienia. Anulowanie zamdwienia po otrzymaniu zasobow
potrzebnych do wykonania zamdwienia jest niemozliwe ze wzgledu na proces
produkcji.

Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg otrzymania przez Kupujgcego potwierdzenia przez
Dostawce przyjecia zamowienia z zastrzezeniem postanowien ust. 6 zd. 3 powyzej,
lub z chwilg zawarcia pisemnej Umowy, nie pdzniej jednak niz z chwilg realizacji
dostawy. Jakiekolwiek zmiany Kupujgcego warunkéw zawartych w potwierdzeniu
zamoéwienia wymagajg potwierdzenia przez Dostawce w formie dokumentowej pod
rygorem niewaznosci, a w przypadku umowy pisemnej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, i majg zastosowanie wytgcznie do danej transakcji handlowej.

Ustne lub telefoniczne ustalenia majga moc wigzacg z chwilg ich wyraznego
potwierdzenia przez Dostawce w formie pisemnej lub dokumentowej pod rygorem
niewaznosci.

Dostawca w przypadku produktéw indywidualnych zastrzega sobie prawo przed
potwierdzeniem przyjecia zamdwienia do wykonania prototypu, ktérego kosztami
wykonania zostanie obcigzony Kupujacy. Po realizacji Umowy koricowa faktura VAT
Dostawcy zostanie umniejszona o koszty, o ktérych mowa w niniejszym ustepie.
Ogtoszenia, reklamy, katalogi oraz inne materiaty reklamowe dotyczace towardow
oferowanych przez Dostawce majg charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowiag
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, zas przedstawione przez Dostawce
wzorce oraz probki towardw majg wytgcznie charakter materiatdw poglagdowych
i wystawowych.

Dostawca zastrzega sobie prawo wtasnosci, prawa autorskie oraz inne prawa
do dokumentéw nalezgcych do materiatdbw handlowych Ilub promocyjnych
(np. zdje¢, rysunkdéw, opisdow) oraz innych dokumentéw dostarczonych
lub udostepnionych Kupujgcemu przed lub przy zawieraniu Umowy. Przeznaczone sg
one jedynie do celdw zwigzanych z zawarciem Umowy i nie mogg by¢, zaréwno
w catosci jak i w czesci, powielane lub udostepniane osobom trzecim bez uprzedniej
wyraznej pisemnej zgody Dostawcy.

Kupujagcy moze zazyczy¢ sobie wzoréw poglagdowych produktu przed decyzja
o zawarciu Umowy, w iloSci ustalonej z Dostawca.
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§ 3. CENA

Wszystkie podane przez Dostawce ceny towardw i ustug w materiatach handlowych
oraz materiatach promocyjnych sg pogladowe. Ceny towardw i ustug sg ostatecznie
ustalane w potwierdzeniu zamdéwienia lub pisemnej Umowie.

Ceny Dostawcy sg cenami ex works magazyn Dostawcy w Woznikach/tubowo
(Incoterms 2010). Ceny te obejmujg koszty zatadunku, natomiast nie obejmujg
kosztéw opakowania, przewozu, ubezpieczenia w transporcie, roztadunku.

W razie braku odmiennych pisemnych ustalei Stron, podstawowg formg zaptaty
wynagrodzenia Dostawcy jest przelew na rachunek bankowy Dostawcy wskazany
w potwierdzeniu zamowienia lub Umowie oraz na fakturze VAT.

§ 4. WARUNKI PLATNOSCI

Dostawca uprawniony jest do zadania zaptaty ceny okreslonej na fakturze VAT
w ciggu 30 dni od daty jej wystawienia, chyba ze strony w formie pisemnej
lub dokumentowej postanowity inaczej. Za dzien zaptaty uznaje sie date zaksiegowania
catej naleznosci na rachunku bankowym Dostawcy wskazanym zgodnie z § 3 ust. 3.

W przypadku opdznienia Kupujacego w zaptacie naleznosci Dostawcy wynikajgcej
chocby z jednej faktury VAT, Dostawca zastrzega sobie prawo do uznania wszystkich
naleznosci za natychmiast wymagalne, w tym réwniez ptatnosci wynikajacych z faktur
VAT jeszcze niewymagalnych.

Jezeli Kupujacy nie realizuje swoich zobowigzan ptatniczych lub nie wykonuje innych
wymagalnych zobowigzan w stosunku do Dostawcy, Kupujgcy przyjmuje
do wiadomosci, ze Dostawca moze powstrzymac sie od wykonania Umowy i uzaleznié
realizacje Umowy od wczesniejszego uregulowania przez Kupujgcego wszelkich
ewentualnych zalegtosci ptatniczych wobec Dostawcy oraz dokonania wymaganych
przez Dostawce przedptat wzglednie zlozenia okre$lonego przez Dostawce
zabezpieczenia zaptaty zaakceptowanego przez Dostawce w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci. W przypadku nieuczynienia zado$¢ tym obowigzkom przez
Kupujacego w okreslonym przez Dostawce terminie, Dostawca uprawniony jest bez
wyznaczania dalszego dodatkowego terminu odstgpi¢ do Umowy w catosci lub
w czesci. Odstgpienie od Umowy powoduje, ze wygasajg wszystkie roszczenia
Kupujgcego z tytutu jeszcze niezrealizowanych dostaw.

Przy przekroczeniu termindw ptatnosci Dostawca jest uprawniony do naliczania
wg. wlasnego wyboru odsetek ustawowych za opdznienie lub odsetek ustawowych
za op6znienie w transakcjach handlowych, bez koniecznosci dokonywania ponownych
wezwan do zaptaty Kupujgcego. Dostawca zastrzega sobie prawo do dochodzenia
wszelkich dodatkowych kosztow niezbednych do dochodzenia naleznosci z tytutu
wykonanej umowy, obok naleznosci gtéwnej i odsetek za opdznienie, w tym: zwrotu
kosztéw zwigzanych z przedsgdowg windykacjg naleznosci w wysokosci nie
przekraczajgcej 10% sumy windykowanych naleznosci, nie mniej jednak niz
rownowartos¢ 40 EUR, jak réwniez zwrotu kosztow sgdowych, egzekucyjnych oraz
zastepstwa procesowego.
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5. Zgtoszenie roszczen z tytutu rekojmi nie zwalnia Kupujacego z obowigzku terminowego
uiszczenia naleznosci Dostawcy wynikajacych z Umowy i wystawionych faktur VAT.

§ 5. DOSTAWA ,TERMINY DOSTAW

1. Termin dostawy jest ustalany w potwierdzeniu zamoéwienia lub pisemnej Umowie.

2. Termin dostawy liczony jest od dnia potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez
Dostawce lub zawarcia pisemnej Umowy, nie wczes$niej jednak niz od dnia przekazania
Dostawcy przez Kupujgcego wszystkich niezbednych do nalezytej realizacji Umowy
dokumentéw, informacji oraz zasobow i uregulowania przez Kupujgcego wszelkich
ewentualnych zalegtosci ptatniczych wobec Dostawcy oraz zaptaty przez Kupujgcego
catoéci ceny badz dokonania wymaganej przez Dostawce przedpfaty lub ztozenia
okreslonego przez Dostawce zabezpieczenia zapfaty.

3. Niedotrzymanie przez Dostawce okreslonego terminu dostawy, za wyjatkiem
skorzystania przez Dostawce z uprawnienia przewidzianego w § 2 ust. 6 zd. 1, uprawnia
Kupujgcego do odstgpienia od Umowy jedynie wtedy, gdy Dostawca pomimo
pisemnego wyznaczenia przez Kupujgcego odpowiedniego terminu dodatkowego,
nie krétszego niz 14 dni, nadal nie wykonat Umowy. Kupujgcy moze wykona¢ prawo
odstgpienia od Umowy w formie pisemnej lub dokumentowej pod rygorem
niewaznosci w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia nastepnego po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu wykonania Umowy, wyznaczonego Dostawcy, o ktéorym mowa
wyzej. Pomimo odstgpienia przez Kupujgcego od Umowy, jest on zobowigzany do
zaptaty na rzecz Dostawcy wynagrodzenia za wykonang juz cze$¢ zamodwienia.
Z zastrzezeniem  bezwzglednie  obowigzujgcych  przepiséw  powszechnie
obowigzujgcego prawa w tym zakresie, Kupujgcemu, poza wyzej wskazanym prawem
do odstgpienia od Umowy, nie przystugujg inne roszczenia, w szczegdlnosci roszczenie
o odszkodowanie z tytutu opdznienia.

4. Termin dostawy ulega odpowiedniemu przedtuzeniu o czas trwania przeszkody
zaistniatej na skutek okoliczno$ci niezaleznych od Stron tj. np. nieterminowej dostawy
od producenta pétproduktédw - nieprzewidzianych i niezawinionych przez Dostawce
zaktécen w pracy (przestojéw), problemdéw z zaopatrzeniem w surowce, zaktécen
pracy zaktadu spowodowanych w szczegdlnosci przez ogien, wode, awarie urzadzen
produkcyjnych i maszyn, niedobér materiatéw, energii, utrudnienia lub brak
mozliwosci transportu, niedoboréw pracowniczych réwniez w przypadku, gdy
okolicznosci te wystgpig u dostawcéw Dostawcy lub ich poddostawcéw opdinien
transportowych, szkod transportowych, ograniczen czasowych w ruchu drogowym
transportu ciezarowego, blokad drdg, , czy zaistnienia sity wyzszej. Przy czym, przez site
WYyZ2szg rozumie sie sytuacje, w ktérej wykonanie zobowigzania stato sie niemozliwe na
skutek okolicznosci, za ktére zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci, w
szczegoblnosci zas: wojny, pozaru, powodzi, mrozow uniemozliwiajgcych swiadczenie
ustug oraz dostawy zgodnie z uznanymi zasadami wiedzy technicznej i sztuki
budowlanej, ataku terrorystycznego, strajku, zakazéw, nakazow badZz innych
ograniczen natozonych przez wtadze panstwowe lub samorzagdowe, zmiany przepisow
prawa uniemozliwiajgcej wykonanie zobowigzan bgdz powodujacej, ze ich wykonanie
wigzatoby sie z razgco wysokimi kosztami, jak réwniez wszelkie inne kataklizmy
naturalne. W powyzszych przypadkach Dostawca uprawniony jest do przesuniecia
terminu dostawy o okres trwania przeszkody oraz o odpowiedni okres niezbedny
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do wznowienia dostaw, o czym Dostawca powiadomi Kupujgcego. Przed uptywem
wyzej wskazanego wydtuzonego terminu dostawy Kupujacy nie jest uprawniony
do odstgpienia od Umowy. O ile jednak powyisze przeszkody spowodujg
przekroczenie uzgodnionego terminu dostawy o co najmniej 2 miesigce zaréwno
Dostawcy jak i Kupujgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy
w niezrealizowanej czesci, przy czym Kupujgcemu prawo to przystuguje pod
warunkiem bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu wyznaczonego wczesniej
Dostawcy zgodnie z powyzszym ust. 3 zdanie 1. Wyznaczenie dodatkowego terminu
do wykonania dostawy oraz oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno nastgpic
w formie pisemnej i zosta¢ wystane listem poleconym na adres Dostawcy podany
w KRS pod rygorem niewaznosci. W powyzszych przypadkach Kupujgcemu nie
przystugujg jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze wobec Dostawcy.

Terminy dostawy uwaza sie za dochowane, jesli do uptywu tych terminéw zgtoszono
gotowos$é towaru do wysytki, a w przypadku gdy towar ma by¢ dostarczony przez
Dostawce do uzgodnionego miejsca przeznaczenia, termin dostawy uznaje sig
zachowany, jezeli do czasu jego uptywu towar opuscit magazyn Dostawcy.

Kupujacy zobowigzany jest do odbioru towaru po informacji od Dostawcy
o gotowosci towaru do wysytki, w terminie 5 (pieciu) dni roboczych (chyba,
ze Umowa stanowi inaczej).

Za brak odbioru towaru w terminie o jakim mowa w ust. 4 powyzej, Dostawca moze
obcigzy¢ Kupujgcego kosztami powstatymi na skutek magazynowania towaru.
Towar jest sktadowany na koszt i ryzyko Kupujacego. Z tytutu powstatych kosztéw
Dostawca moze wystawi¢ Kupujgcemu odrebng fakture VAT.

Jezeli w toku wykonywania Umowy okaze sig, ze realizacja Umowy wymaga odbioru
towaru przez Kupujgcego czesciowo, Kupujacy zobowigzuje sie odbiera¢ poszczegdlne
towary w miare ich przygotowania przez Dostawce. Kazda dostawa czesciowa stanowi
odrebng transakcje i moze by¢ oddzielnie fakturowana przez Dostawce (wg. wyboru
Dostawcy). W przypadku, gdy Dostawca wykona Umowe w czesci, uprawnienia
Kupujacego wymienione (w szczegdlnosci prawo odstgpienia) przystuguja
w odniesieniu do niewykonanej czesci Umowy.

W przypadku jakiejkolwiek zmiany zamdwienia lub Umowy, termin dostawy biegnie na
nowo od momentu potwierdzenia przez Dostawce przyjecia zmienionego zamowienia
lub Umowy.

W kazdym przypadku niewywigzania sie przez Kupujgcego z wykonania jakichkolwiek
obowigzkéw wynikajgcych z zawartej Umowy, Dostawcy przystuguje, niezaleznie od
innych  wynikajacych z obowigzujgcych przepisow uprawnienn, prawo do
powstrzymania sie z wykonaniem jakiegokolwiek obowigzku Dostawcy wynikajgcego
z tej bgdz innej Umowy, w tym z obowigzku dostarczenia Kupujgcemu towaru, do czasu
nalezytego wykonania zobowigzania przez Kupujgcego.

§ 6. REALIZACJA DOSTAWY | PRZEJSCIE RYZYKA
W przypadku braku odmiennych wyraznych uzgodnien w formie pisemnej
lub dokumentowej pod rygorem niewaznosci, dostawa towaru nastepuje

na warunkach EXW magazyn Dostawcy w Woznikach/ tubowo (wedtug Incoterms
2010).
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Wydanie przez Dostawce zamdwionego towaru Kupujgcemu nastepuje w chwili
przekazania zamoéwionego towaru do odbioru przez Kupujacego.

Miejscem wykonania $wiadczenia przez Dostawce (wydania przedmiotu umowy)
jest miejsce dostawy towaru, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

W przypadku braku odmiennych wyraznych uzgodnien w formie pisemnej
lub dokumentowej pod rygorem niewaznosci, ryzyko przypadkowej utraty
lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujgcego z chwilg postawienia towaru
do dyspozycji zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu oraz § 5 ust 6-8, bez zatadunku
na jakikolwiek odbierajgcy pojazd.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dostawe towaru zgodnie ze specyfikacja
zawartg w zamowieniu lub ze wskazéwkami i instrukcjami udzielonymi
przez Kupujgcego, choc¢by towar dostarczony nie byt odpowiedni do zamierzonego
przez Kupujacego uzytku.

Dostawca na ponizszych zasadach ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady
towaréw, chyba, ze Dostawca udzieli Kupujgcemu gwarancji na okreslone towary.
W tym ostatnim przypadku, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, odpowiedzialno$¢ Dostawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne jest wytgczona,
a zasady gwarancji okresla osobny dokument - ,,Warunki Gwaranc;ji”.
Odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu rekojmi wygasa z uptywem 3 miesiecy od dnia
wydania towaru.

Odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu rekojmi obejmuje wytgcznie wady istniejgce juz
przed przejsciem ryzyka na Kupujgcego lub wady powstate z przyczyn tkwigcych
uprzednio w dostarczonym towarze. Ciezar dowodu w tym zakresie ponosi Kupujacy.
Odpowiedzialno$¢ Dostawcy nie obejmuje wad, o ktérych Kupujgcy wiedziat lub mogt
sie przy zachowaniu nalezytej starannoéci dowiedzie¢ w chwili wydania towaru.
Dostawca nie odpowiada w ramach rekojmi za uszkodzenia mechaniczne towardw,
w tym powstate w transporcie oraz w wyniku niewtasciwego roztadunku, a takze za
szkody powstate w wyniku niewtasciwego lub niestarannego uzytkowania lub
przechowywania towaru przez Kupujgcego lub osoby trzecie, jak réwniez powstate
wskutek dokonywania napraw lub przerdbek przez osoby nieupowaznione lub
uszkodzen powstatych  z  przyczyny  niezawinionej przez  Dostawce.
Ponadto roszczenia Kupujgcego z tytutu rekojmi sg wytgczone w przypadku
nieistotnych odchylen od uzgodnionych cech i wtasciwosci towaru (w szczegdlnosci
kolorze, wygladzie, wymiarach), nieistotnego zmniejszenia przydatnosci do uzytku oraz
naturalnego zuzycia. Dodatkowo Dostawca zastrzega sobie prawo do +/-10% do
zmiennej ilosci zamodwienia z przyczyn technicznych, co nie stanowi wady i nie daje
Kupujgcemu podstaw do ztozenia reklamacji lub podnoszenia roszczen z tytutu
nienalezytego wykonania Umowy.

Kupujacy jest uprawniony do wystgpienia z ewentualnymi roszczeniami z tytutu
rekojmi tylko wowczas, gdy uczynit zados¢ obowigzkowi zbadania przedmiotu dostawy
oraz obowigzkowi zawiadomienia Dostawcy o dostrzezonych wadach, zgodnie
Z ponizszymi zasadami.

Kupujacy jest zobowigzany do starannego zbadania towaru, w szczegdlnosci pod
wzgledem ilosciowym i jakosciowym (ilos¢, materiat, wymiary) bezposrednio przy
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odbiorze oraz do ustalenia ewentualnych brakéw lub uszkodzen przedmiotu umowy
powstatych w trakcie transportu pod rygorem utraty uprawnien reklamacyjnych.
Stwierdzone przez Kupujgcego ewentualne braki w zamoéwionym towarze,
niezgodnosci towaru z zaméwieniem, dokumentem WZ lub listem przewozowym, jak
rowniez uszkodzenia mechaniczne towaru zostang zgtoszone przez Kupujgcego
pisemnie na kopii dokumentu WZ oraz listu przewozowego, oraz dodatkowo
w osobnym Protokole Szkody z Przewoznikiem z petnym opisem szkody, podpisanym
zaréwno przez kierowce jak i Kupujgcego i wystanymi do Dostawcy w ciggu 48 godzin
od wydania towaru, pod rygorem utraty roszczen reklamacyjnych przystugujgcych
Kupujacemu.

List przewozowy oraz dokument WZ nie zawierajgce zadnych uwag co do ilosci i jakosci
zamowionego Towaru, stanowig dowdd nalezytego wykonania Umowy przez
Dostawce, bez zastrzezen ze strony Kupujgcego.

W przypadku towardéw znajdujacych sie w opakowaniach nieprzezroczystych Kupujgcy
zobowigzany jest do dokonania starannego ich zbadania oraz pisemnego odnotowania
spostrzezonych brakéw, niezgodnosci z dokumentem WZ, listem przewozowym lub
uszkodzen w ciggu maksymalnie 7 (siedmiu) dni od odbioru. W tym przypadku
Kupujacy musi udowodni¢ Przewoznikowi, ze wina lezy po jego stronie.

W przypadku wad jakosciowych ukrytych, ktérych Kupujacy nie mégt wykry¢é pomimo
starannego zbadania przy odbiorze lub zgodnie z ust. 9 powyzej, winien on zgtosié¢
w formie pisemnej w terminie 7 (siedmiu) dni od ich wykrycia, pod rygorem utraty
roszczen reklamacyjnych przystugujgcych Kupujgcemu.

W kazdym przypadku reklamacja musi zostac sporzadzona przez Kupujacego w formie
pisemnej za potwierdzeniem odbioru lub w formie dokumentowej - pod rygorem
niewaznosci i powinna zawiera¢ oznaczenie towaru, ilo$¢, przyczyne reklamacji
(opis wady), nr i date faktury oraz dokumentu WZ oraz adres miejsca dostawy towaru.
Zgtoszenie winno zawiera¢ zwiezty opis stwierdzonej przez Kupujacego wady wraz
z dokumentacjg fotograficzng, dokumentujgcg reklamowang rzecz lub jej czesci
sktadowe.

W przypadku druku torebek podstawy reklamacji nie stanowi:

- stwierdzenia nieznacznych odchylen w kolorze miedzy odbitkg prébnag
a drukiem nakfadu (takze w przypadku uzycia niejednolitego materiatu)

- wada powstata wskutek wadliwosci materiatéw dostarczonych przez
Zamawiajgcego. Dostawca nie jest zobowigzany do kontrolowania oraz nie
odpowiada za dostarczone przez Kupujgcego lub osoby trzecie (ktorym sie
postuguje Kupujacy) materiaty (w tym nosniki danych),

- dostawa realizowana w granicach +/- 10% zamodwionego nakfadu (rozliczenie
dotyczy wowczas faktycznie wykonanej ilosci), a przy dostawach specjalnej
produkcji z papieru ponizej 1.000 kg w granicach +/- 20%, a ponizej 2.000 kg
+/-15%,

- niewielkie odchylenie lub zmiennos¢ koloréw, w szczegdlnosci farb
metalicznych,

- nieznaczne odchylenie wielkosci 1-2 mm wynikajgce z techniki produkcji.

W przypadku obrébki nasion podstawy reklamacji nie stanowi:
- aplikacja nasion w produkcie +/- 15% ( w zaleznosci od rodzaju nasion),
- rozmiar produktu +/- 5%.
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W przypadku stwierdzenia przez Kupujgcego wady jakosciowej lub ilosciowej towaru,
Kupujacy zobowigzany jest do zabezpieczenia towaru w stanie nienaruszonym,
do czasu rozpatrzenia reklamacji przez Dostawce i na zagdanie Dostawcy do przestania
reklamowanych towarow Dostawcy, pod rygorem utraty prawa do jakichkolwiek
roszczen wobec Dostawcy.

Niezachowanie w/w termindéw reklamacyjnych i/lub powyiszej formy i tresci
reklamacji skutkuje utratg przez Kupujacego uprawnien z tytutu rekojmi w stosunku do
danej wady. Taki sam skutek nastepuje wowczas, gdy w przypadku wykrycia wad,
za ktore odpowiada Dostawca, Kupujacy odsprzeda, uzyje/zuzyje badz podda innej
przerébce wadliwy towar. Podjecie przez Dostawce kontroli zgtoszonych wad
lub dziatan majacych na celu usuniecie wady nie wyklucza mozliwosci podniesienia
przez Dostawce zarzutu nieterminowego lub nieprawidtowego zgtoszenia wady .

§ 8. REKLAMACIJE / OBOWIAZKI

Strony zobowigzane s3 do wspdtdziatania przy wykonywaniu uprawnien
reklamacyjnych, w szczegdlnosci do zapewnienia dostepu do przedmiotéw objetych
zgtoszeniem reklamacyjnym w celu ich zbadania przez Dostawce lub osobe trzecig
przez niego wyznaczong, W celu ustalenia zasadnosci zgtoszonej reklamacji,
w tym do zbadania czy reklamowane rzeczy lub ich czesci sktadowe zostaty uzyte
zgodnie z ich przeznaczeniem.

Jezeli Dostawca uzna to za zasadne, zbadanie rzeczy przez Dostawce lub osobe trzecig
wyznaczong przez Dostawce zostanie stwierdzone protokotem. W tresci protokotu
zawarte zostang uwagi Stron dotyczgce badanej rzeczy jako catosci lub jej
poszczegdlnych czesci sktadowych.

Wstepne ustosunkowanie sie Dostawcy do zgtoszone] przez Kupujgcego reklamacji
nastgpi w formie pisemnej lub dokumentowej najpdzniej w terminie 14 dni od daty
wptywu kompletnej i prawidtowo zgtoszonej reklamacji. Ostateczne ustosunkowanie
sie przez Dostawce do zgtoszonych roszczen nastgpi w terminie 14 dni od dnia
otrzymania przez Dostawce protokotéw, o ktéorych mowa w ust. 3 powyzej
i reklamowanego towaru.

W przypadku bezzasadnego zgtoszenia reklamacyjnego wszelkie koszty z tym
zwigzane, w szczegoblnosci: koszty niezbedne do ustalenia istnienia wady towaru, koszt
transportu wadliwych towaréw ponosi Kupujgcy. Jezeli koszty te poniést Dostawca,
koszty te mogg zosta¢ objete wystawiong Kupujgcemu przez Dostawce odrebng
fakturg VAT.

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, Dostawca moze wedtug swego
uznania: usung¢ wade, wymieni¢ towar na wolny od wad, odpowiednio obnizyé cene
reklamowanego towaru. Wykonanie powyzszych roszczen wyczerpuje wszelkie
roszczenia Kupujgcego wobec Dostawcy — dalej idgce roszczenia Kupujgcego z tytutu
istnienia wad sg wytgczone.

Towary wymienione w zwigzku z naprawg/wymiang wadliwego towaru stajg sig
wtasnoscig Dostawcy.

Z roszczeniami z tytutu rekojmi moze wystgpi¢ bezposrednio wobec Dostawcy tylko
Kupujacy; roszczenia te nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.
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8. Dostawca ma prawo wstrzymac sie wobec Kupujgcego z realizacjg jego roszczen
z tytutu rekojmi do czasu uregulowania przez Kupujacego wszelkich zalegtych
zobowigzan.

9. Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania zaptaty za towar badz
za jego czesc.

§ 9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Akceptujac niniejsze Warunki Handlowe, Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie
podanych przez siebie dobrowolnie danych osobowych przez Dostawce lub podmioty
dziatajgce na jego zlecenie w zwigzku z realizacja uméw sprzedazy towaréw
oferowanych przez Dostawce oraz w celach posprzedaznych, marketingowych
zwigzanych z prowadzong przez Dostawce dziatalnoscig gospodarczg. Kupujacemu
przystugujg wszelkie uprawnienia wynikajgce z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (tekst jedn. - Dz.U. 2014 r., poz. 1182), w szczegdlnosci
ma on prawo wglagdu we witasne dane, ich sprostowania oraz zaprzestania
przetwarzania, co w ostatnim przypadku moze sie wigza¢ z niemoznoscig Swiadczenia
na jego rzecz ustug posprzedaznych.

§ 10 ODPOWIEDZIALNOSC DOSTAWCY

1. Oile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa lub postanowienia niniejszych OWSiD
nie stanowig inaczej, odpowiedzialnos¢ Dostawcy opiera sig zawsze na zasadzie winy
i ogranicza sie wyfacznie do przypadkdéw winy umysinej oraz razgcego niedbalstwa.
Odpowiedzialno$¢ ta ogranicza sie zawsze do szkdd bedgcych normalnym, mozliwym
do przewidzenia i bezposrednim nastepstwem dziatania lub zaniechania Dostawcy.
Wszelka dalej idgca odpowiedzialno$¢ Dostawcy z tytutu niewykonania badz
nienalezytego wykonania Umowy anizeli przewidziana w OWSID, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepisdw prawa, jest wytgczona. W zadnym przypadku
nie obejmuje ona w szczegdlnosci szkdd posrednich, szkdd w postaci utraconych
korzysci oraz strat produkcyjnych.

2. Postanowienia powyzszego ust 1. obowigzuje odpowiednio w odniesieniu do roszczen
odszkodowawczych innych niz z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, w szczegdlnosci do roszczen z tytutu czyndw niedozwolonych,
z wyjatkiem roszczen z tytutu odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt
niebezpieczny oraz za szkode na osobie.

3. W zakresie w jakim odpowiedzialnos¢ Dostawcy zostaje wytgczona lub ograniczona,
wyltgczenie to lub ograniczenie znajduje zastosowanie do osobistej odpowiedzialnosci
przedstawicieli ustawowych, pracownikdéw i wspétpracownikéw Dostawcy oraz oséb,
ktédrym Dostawca powierzyt wykonanie zobowigzania.

§ 11 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zapfata przez Kupujacego jakichkolwiek naleznosci wobec Dostawcy w drodze
potracenia jak i dokonanie przez Kupujacego przelewu jakichkolwiek wierzytelnosci
przystugujacych mu wobec Dostawcy wymagajg dla swej waznosci uprzedniej wyraznej
pisemnej zgody Dostawcy.

10|Strona



2. Kupujacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy szczegdtéw technicznych oraz
finansowych wspoétpracy z Dostawcg a takze wszelkich danych zwigzanych
z dziatalnoscig prowadzong przez APP.

3. Wszelkie spory wynikte ze stosowania Ogélnych Warunkéw Sprzedazy i Dostaw lub
realizacji Umow objetych niniejszymi OWSID Strony zobowigzujg sie rozstrzygac
polubownie, z poszanowaniem stusznych intereséw drugiej Strony.

4. W przypadku braku polubownego rozwigzania sporu wszelkie o jakich mowa
w ust. 1 powyzej, rozstrzyga¢ bedzie sgd powszechny wtasciwy miejscowo i rzeczowo
dla siedziby Dostawcy.

5. W kwestiach nieunormowanych, zastosowanie majg wytacznie polskie przepisy
kodeksu cywilnego oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego, z wytgczeniem
postanowien Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towardw, sporzgdzonej w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 roku (wytgcznie
»Konwencji Wiedenskiej”).

6. Niewaznos$¢ lub nieskuteczno$é ktdregokolwiek z postanowien niniejszego dokumentu
nie narusza waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien.

7. Wszelkie oswiadczenia kierowane do Dostawcy w formie pisemnej nalezy doreczac
listem poleconym na adres Dostawcy podany w KRS pod rygorem niewaznosci, chyba
ze niniejsze OWSID stanowig inaczej.

8. Niniejsze OWSID, w kazdorazowo obowigzujacej wersji, obowigzujg w stosunku do
wszelkich Umoéw zwartych po dniu 01.08.2017.

9. Niniejsze OWSID jak i wszelkie ich zmiany publikowane sg takie w postaci
elektronicznej na stronie internetowej Dostawcy www.alphapaperpack.pl w sposéb
umozliwiajgcy Kupujacemu pobranie, przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku
czynnosci.

Wozniki/ tubowo dnia 31.07.2017
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